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DIENSTLEISTUNGSVERTRAG
Entwurf
zwischen
Insel Gruppe AG, Direktion Immobilien und Betrieb, Bereich Projektmanagement Infrastruktur, Inselspital, Universitätsspital Bern, CH-3010 Bern
(nachstehend «Auftraggeberin»)
und
Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben., Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben., Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
(nachstehend: «Leistungserbringer»)
(nachstehend gemeinsam: «Parteien»)

Bauherrenunterstützungsmandat Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

Exemplar:	☐	Auftraggeber	☐	Leistungserbringer
Vertragsnummer	Eingabe
Kreditnummer	Eingabe
Vertragsdatum	Eingabe
Total Vergütung	CHF	Eingabe	CHF	Eingabe
	(exkl. MWST)	inkl. MWST)

	




VERTRAGSGEGENSTAND
Der vorliegende Vertrag (nachfolgend: der "Vertrag") regelt die Dienstleistung von Bauherrenunterstützungsleistungen für das betreffende Projekt.
VERTRAGSBESTANDTEILE UND DEREN RANGORDNUNG
Der Vertrag setzt sich aus der vorliegenden Vertragsurkunde sowie folgenden Bestandteilen in hierarchischer Reihenfolge zusammen:
1. Der mit dem Leistungserbringer abgeschlossene Rahmenvertrag vom Datumseingabe
2. Das Angebot des Leistungserbringers vom Datumseingabe samt Beilagen bereinigt gemäss Protokoll vom Datumseingabe
3. Die Angebotsanfrage der Auftraggeberin vom Datumseingabe
4. Weitere Vertragsbestandteile
Bei Widersprüchen, ist die vorgenannte Rangfolge für den Vorrang massgeblich. Bei Widersprüchen aufgrund mehrerer Vertragsdokumenten geht das zeitlich jüngere Dokument dem älteren vor. Allgemeine Geschäftsbedingungen des Leistungserbringers gelten nicht.
LEISTUNGEN DES BEAUFTRAGTEN
Der Auftraggeber überträgt dem Leistungserbringer die Erbringung der Leistungen gemäss Anhang dieses Vertrages. Die detaillierten Absprachen zum Umfang oder über Anpassungen der Leistungen erfolgen in direkter Absprache mit dem Gesamtprojektleiter und – sofern sich die Anpassungen im Kostendach bewegen – ohne Anpassung des vorliegenden Vertrages.
VERGÜTUNG
Die Vergütung sowie Rechnungsstellung der Dienstleistung ist gemäss Rahmenvertrag geregelt.
Die Kostenbelastung erfolgt zu Lasten Projektkredit Projektname inkl. Kreditnummer
Für die gesamte Laufzeit vereinbaren die beiden Parteien ein Kostendach von CHF Kostendachsumme exkl. MWST exkl. MWST.
Veränderungen, welche zu einer Erhöhung des Kostendaches führen, hat der Leistungserbringer dem Gesamtprojektleiter vor Erbringung der Leistung anzuzeigen. Der Gesamtprojektleiter erteilt die Freigabe in schriftlicher Form (Nachtrag zu diesem Vertrag).
Die Auftraggeberin stellt dem Leistungserbringer für die Aufgabenerfüllung folgende kostenfreie Infrastrukturen zur Verfügung:
· Anzahl möblierte Arbeitsplätze am Standort Eingabe
· Zugang zu Drucker Standort Eingabe
· Kostenloser Telefon- und PC Zugang inkl. Geräte
· Zugang zu den Systemen Eingabe
· Badges, jedoch ohne Verpflegungsvergünstigung
SCHLÜSSELPERSONEN DES LEISTUNGSERBRINGERS
Der Leistungserbringer setzt folgende Schlüsselpersonen ein:
MA A für Rolle a, b, oder c mit Angabe des groben Pensums in %
MA B für Rolle a, b, oder c mit Angabe des groben Pensums in %
MA C für Rolle a, b, oder c mit Angabe des groben Pensums in %
MA D für Rolle a, b, oder c mit Angabe des groben Pensums in %
Der Austausch dieser Schlüsselpersonen erfolgt nur mit schriftlicher Zustimmung der Auftraggeberin. Diese wird die Zustimmung nur aus wichtigen Gründen verweigern. Die zusätzlichen Mehraufwendungen werden gemäss Vereinbarung des Rahmenvertrags geregelt.
FRISTEN UND TERMINE
Die Projektlaufzeit dauert von Anfang-Ende
Falls sich das Ende verschiebt führt dies zu keinen finanziellen Konsequenzen.
WEITERE BESONDERE BEDINGUNGEN
In Abweichung zum Rahmenvertrag, wird Folgendes festgehalten:
Ausnahme
Ausnahme
Ausnahme
INKRAFTTRETEN UND DAUER DES VERTRAGES
Der Vertrag tritt [mit dessen Unterzeichnung durch die Parteien] ODER [am (Datum)] ODER [mit Eintreten von (Ereignis oder Fälligkeit)] in Kraft.
AUSSERORDENTLICHE KÜNDIGUNG
Bei Vorliegen wichtiger Gründe hat zudem jede Partei das Recht, den vorliegenden Vertrag ohne vorhergehende Ankündigung mit sofortiger Wirkung zu kündigen. Die Kündigung muss der anderen Partei mit eingeschriebenem Brief mitgeteilt werden.
Als wichtige, zur sofortigen Kündigung ermächtigende Gründe im Sinne der vorstehenden Bestimmung gelten insbesondere folgende Fälle:
a. Eine Partei verletzt ihre vertraglichen Pflichten und behebt diese Verletzung nicht innerhalb einer Frist von 14 Tagen, nachdem ihr diese von der anderen Partei schriftlich angezeigt wurde;
b. Eine der Parteien stellt, aus welchen Gründen auch immer, ihre Geschäftstätigkeit vollständig oder überwiegend ein;
c. Eine der Parteien wird insolvent, stellt ihre Zahlungen ein, reicht ein Gesuch um Nachlassstundung ein oder tritt in Konkurs.
AUSFERTIGUNG
Der vorliegende Vertrag wird zweifach ausgefertigt. Jede Partei erhält ein unterzeichnetes Exemplar
SCHLUSSBESTIMMUNGEN
Rechte oder Pflichten aus diesem Vertrag können ohne vorgängige schriftliche Zustimmung aller Parteien weder ganz noch teilweise an Dritte abgetreten werden. Nicht als Dritte im Sinne dieser Klausel gelten die verbundenen Gesellschaften der Insel Gruppe, d.h. jede durch die Insel Gruppe kontrollierte Gesellschaft, sowie jede Gesellschaft unter der Kontrolle derjenigen Gesellschaft, welche die Insel Gruppe kontrolliert, wobei mit "Kontrolle" die direkte oder indirekte Ausübung von mehr als 50% der Stimmrechte in einer Gesellschaft gemeint wird.
Vorbehältlich einer gegenteiligen Vereinbarung sind sämtliche unter diesem Vertrag vorgesehenen Mitteilungen schriftlich an folgende Kontaktpersonen zu richten:
Für die Insel Gruppe
Name:	, Gesamtprojektleiter
E-Mail:	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.

Für den Leistungserbringer
[bookmark: _Ref481402369]Name:	Federführende Schlüsselperson des Lieferanten
E-Mail:	nn
Die Tatsache, dass die Insel Gruppe Rechte aus dem vorliegenden Vertrag nicht geltend gemacht hat oder die Einhaltung oder die Erfüllung von einzelnen Bestimmungen dieses Vertrags nicht verlangt hat, bedeutet keineswegs einen Verzicht auf dieses Recht oder auf die Durchsetzung der betroffenen Bestimmungen. Die Gültigkeit des vorliegenden Vertrags wird dadurch in keiner Weise berührt.
Sollten einzelne Bestimmungen des vorliegenden Vertrags widerrechtlich, ungültig oder nichtig sein oder werden, so wird die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen hierdurch nicht berührt. Die Parteien werden die unwirksame oder nichtige Bestimmung durch eine andere, dem beabsichtigten Zweck möglichst nahekommende, wirksame Bestimmungen ersetzen.

So vereinbart und in 2 (zwei) Exemplaren, je 1 (eines) zuhanden der Parteien, ausgefertigt.

Bern Klicken oder tippen Sie, um ein Datum einzugeben.,
Insel Gruppe AG
			
Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	


Ort, Datum						
Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
			
Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.
Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	Klicken oder tippen Sie hier, um Text einzugeben.	


[bookmark: _Toc48748025]ANHANG, Definition der Leistung 
Bei sämtlichen Aufgaben, welche angekreuzt sind, hat der Lieferant seine Unterstützungsleistung vollumfänglich zu erbringen. Innerhalb dieser Aufgaben sind einzig nicht delegierbare Aufgaben durch die interne Bauherrenorganisation wahrzunehmen. Im Zweifelsfall werden Differenzen zwischen dem Gesamtprojektleiter und der federführenden Person gelöst.

Gesamtprojektleiter
Organisation/Administration
· Klärt die Aufgabenstellung und Voraussetzungen für den Einsatz der Projektmitarbeitenden	☐
· Klären der Planungs- und Entscheidungsabläufe	☐
· Schätzung Aufwand bzw. Kapazitäten mit Vorschlag der Aufgabenverteilung	☐
· Abstimmung zwischen Projekt und Linie insbesondere für die Planung der personellen Ressourcen	☐
· Aufstellen und Fortschreiben der Projektorganisation, Erarbeiten einer Projektstruktur gem. Vorgabe ISB	☐
· Festlegen Informationssystematik (Besprechungsregelung, Berichtswesen)	☐
· Evaluation der Planungsfirma	☐
· Zusammentragen der organisatorischen Grundlagen und Abbildung im Projekthandbuch	☒
· Durchführung regelmäßiger Teamsitzungen sowie LAS-Sitzungen	☒
· Konzeptionelle Projektplanung bzw. Projektstrukturierung	☒
· Wahrnehmen der Bauherreninteressen gegenüber Internen/Externen inkl. notwendiger Korrespondenz	☒
· Review mit allen Projektbeteiligten durchführen	☒

Auftragsgegenstand
· Führt das interne Bauherrenteam TPL 	☐
· Nimmt die allgemeine Koordination im Bauherrenteam vor, Ueberprüft die übergeordneten Ziele, Rahmenbedingungen und Anforderungen	☒
· Stellt die übergeordnete Anlagekoordination sicher bzw. gewährleistet die Abstimmung zwischen Gebäudetechnik, Informatik und Medizintechnik und dass diese Anforderungen in die Planung einfliessen	☒
· Plant und ordnet korrektive Massnahmen zur Einhaltung der Projektziele an	☒
· Teilnahme an Sitzungen welche die Bauherrschaft erfordert	☒
· Beantragt und betreibt die Projektorganisation und beantragt die Genehmigung des Projektinhalts	☐
· Beurteilung und Mitwirkung der Projekt-Änderungsanträge zu Handen des LAS	☒
· Optimiert Funktionalität, Kosten, Termine und die Wirtschaftlichkeit	☒
· Führt das Risikomanagement	☒
· Oeffentlichkeitsarbeiten initiieren, planen und durchführen	☐
· Bestimmung und Abstimmung der generellen Qualitätsstandards	☒

Kosten
· Beantragung von Projektierungskredit und Realisierungskredit	☐
· Abweichungsanalyse zum genehmigten Kostenrahmen und zu eventuellen Kostenermittlungen anderer Planungsbeteiligter		☒
· Vorschlagen von Steuerungsmassnahmen	☐
· Führt den Beschaffungsprozess mit den dem Einkauf und den entsprechenden Fachexperten	☒
· Entwickeln einer projektbezogenen Vergabestrategie	☒
· Vorbereiten der Planer- und Beraterverträge	☐
· Plausibilisiert quartalsweise die Endkostenprognose, führt Finanzplanung nach und führt das Reporting	☒
· Erstellung des internen Schlussabrechnungsdokuments	☒

Termine
· Terminmanagementkonzeption: Rahmenterminplan, Terminkonzept, Steuerungsmassnahmen	☒
· Laufende Abstimmung des Terminkonzeptes mit allen Beteiligten	☒


[bookmark: _Toc23235198][bookmark: _Toc48748026]Controller
Organisation/Administration
· Setzt das Controlling & Reporting phasengerecht auf	☐
· Abklären des Ermittlungsumfangs	☐
· Aufstellen der maßgeblichen Vorgaben	☐
· Vorgabe und Abstimmen des Kostendokumentationssystems	☐
· Stellt sicher, dass dem GPL sämtliche Instrumente und Vorlagen / Hilfsmittel für die Bearbeitung des Controllings & Reporting zur Verfügung stehen	☐
· Identifiziert und definiert den Handlungsbedarf aus dem Controlling-Rechnungsprozess in einzelne Themenbereiche zuhanden GPL	☒

Auftragsgegenstand
· Führt das Controlling und trägt die einzelnen Angaben (GP &ISB intern) zusammen	☒
· Überwacht den vereinbarten Controlling & Reporting Prozess und stellt (in Absprache mit GPL und TPL) Berichte zusammen	☒
· [bookmark: _GoBack]Erstellt den konsolidierten Gesamtprojektreport (1x im Quartal)	☒
· Überträgt das konsolidierte Reporting ins Bauprojektreporting der FICO und kommentiert Abweichungen (1x im Quartal)	☒
· Aktualisiert bei Bedarf den Forecast entsprechend dem vom GP gelieferten Mittelflussplan
· Erfasst (1x im Quartal) die Höhe der erbrachten Leistungen	☒
· Abweichungsanalyse zum genehmigten Kostenrahmen und zu eventuellen Kostenermittlungen anderer Planungsbeteiligter	☒
· Durchführen eigener Kontrollermittlungen zu einzelnen Planungsphasen 	☒
· Einarbeiten und kontrollieren der Nachtragsbudgets	☒
· Vorgabe und Kontrolle der Budgets für die einzelnen Vergabeeinheiten	☒

Kosten
· Laufende Kostenbeobachtung mit Abschlussbericht	☐

Termine
· Übergeordnete, laufende Kontrolle des Projektfortschrittes mit Plausibilisierung zu den aufgelaufenen Kosten	☒
[bookmark: _Toc23235199]
[bookmark: _Toc48748027]Teilprojektleiter Bau (in der Regel in Personalunion durch den Gesamtprojektleiter)
Organisation/Administration
· Erarbeitung Konzeption um Bedürfnisse der Nutzer, der technischen-, infrastrukturellen-, medizintechnischen und ICT-Fachbereiche der Insel gegenüber dem Generalplaner zu vertreten	☐
· Koordination der Mängelfeststellung /-beseitigung und der Abnahmen	☐

Auftragsgegenstand
· Führt in Delegation des GPL das Teilprojekt Bau 	☒
· Ist erster Ansprechsperson gegenüber dem Generalplaner 	☒
· Erarbeitet und beschafft sich die gemäss SIA notwendigen Entscheidungsgrundlagen	☒
· Führt den internen Bau- und Betriebskoordinator 	☒
· Stichprobenhafte Prüfung der Planungsgrundlagen und Ausführung aus Bauherrensicht	☒
· Überwachen der Planerleistungen auf Leistungserbringung inkl. bauherrenseitiger Planprüfung 	☒
· Überprüfen der Planung auf Einhaltung der bauherrenseitigen Qualitätsvorgaben (Stichproben, Plausibilität) 	☒
· Übergabe an den Betreiber / inkl. Anlagendokumentation und Brandschutzpläne 	☒
· Teilnahme an Baubegehungen zur Mängelfeststellung bei wesentlichen Gewerken 	☒
· Kontrolle der Abnahmedokumente / Abnahme durch den Auftraggeber 	☒

Kosten
· Die SIA Phase 4 in Zusammenarbeit mit Fachbereichen, Einkauf und Vergabestellen führen 	☒
· Gemeinsames Erarbeiten einheitlicher allgemeiner Vertragsbedingungen mit den maßgeblichen Projektbeteiligten 		☒
· Mitwirken bei der Auswahl der Planungsbeteiligten 	☒
· Führen von Vertragsverhandlungen 	☒
· Vorschlagen von Steuerungsmassnahmen 	☒
· Überprüfen der Kostenermittlungen der Architekten und Fachingenieure auf Vollständigkeit, Plausibilität und Wirtschaftlichkeit 	☒
· Prüfen der Zahlungspläne (leistungsbezogene Stichtage) 	☒
· Prüfen und Zahlungsfreigabe der Honorarrechnungen der Planer 	☒
· Prüfung der Schlussabrechnung 	☒

Termine
· Kontrolle des Planungsterminprogrammes der Planer 	☒
· Überprüfen des Planungsfortschritts in regelmäßigen Steuerungsbesprechungen (Vorbereitung, Gesprächsleitung, Protokoll) 	☒


[bookmark: _Toc23235200][bookmark: _Toc48748028]Teilprojektleiter Nutzerkoordination
Organisation/Administration
· Definition Nutzercluster, Mitglieder Nutzercluster zusammentragen und laufend nachtragen, Konzeption für Nutzerabsprachen erarbeiten	☐
· Protokollierung von internen Nutzerabsprachen	☒
· Konzeption für Umzugsplanung erarbeiten	☒

Auftragsgegenstand
· Führt das Teilprojekt Nutzerkoordination	☐
· Einholung von Nutzerfreigaben in den einzelnen Projektphasen	☐
· Abholen und Erwirken von Entscheidungen zu Raumanordnung und Raumanforderungen bei den Nutzern 	☐
· Aufarbeiten und zur Verfügung stellen von Daten und Unterlagen der Nutzeranforderungen z.B. Hygienekonzept 	☐
· Aktuelle Sicherheitskonzepte in Absprache mit den Nutzern aufs Projekt übertragen (Schliessung, Gefahrenstoffe, Videoüberwachung)	☐
· Koordiniert und vertritt die Bedürfnisse der Nutzenden und der Querschnittsbereiche (wie z.B. Logistik, Hygiene, Gastronomie, etc.) der Insel im Projekt	☒
· Erarbeitung der Bestellung zusammen mit dem Nutzer und Teilprojektleitern 	☒
· Mitwirkung bei der Erstellung der Machbarkeitsstudien / bauliche Lösungsstrategien / Implementierung neuer Konzepte 	☒
· Beratung bei der Definition der Raumanforderungen sowie zum Qualitätsrahmen in technisch-wirtschaftlicher Hinsicht 	☒
· Beurteilung der bauseitigen Lösungsvorschlägen hinsichtlich Zweckmässigkeit und Wirtschaftlichkeit, Erarbeitung von Verbesserungsvorschlägen	☒
· Miteinbezug der Nutzer bei Fragen zum Farb- und Materialkonzept sowie der Signaletik	☒
· Kontrolle der Planungsergebnisse mit Feststellung von Widersprüchen zu den Abmachungen 	☒
· Sicherstellen des Informationsflusses und Datenverteilung (Besprechungsprotokolle, Projektberichte) Vorbereitungsdokumente)	☒
· Stichprobenhafte Prüfung der Planungsgrundlagen und Ausführung ob Nutzeranforderungen umgesetzt wurden	☒
· Umzugsmanagement ausschreiben und Umzugsmanager führen	☒
· Inbetriebnahmeschulungen und Nutzerbegehungen vorbereiten und begleiten	☒

Kosten
· Auswirkungen der baulichen Vorschläge auf Betriebskosten erarbeiten und bei Notwendigkeit Verbesserungsvarianten anstossen	☒
· Budgetposten welche sich ausserhalb des Bauprojekts befinden, beschaffen und im Gesamtprojekt integrieren	☐
· Grobe Definitionen zum Umzug bestehender Mobilien	☐

Termine
· Planung der Nutzerkoordinationsplanung	☒
· Terminbedarf der Nutzerkoordination abgestimmt im Rahmenterminprogramm integrieren	☐
· Kontrolle des terminlichen Planungsprozesses aus Nutzersicht und Abweichungen managen	☐

[bookmark: _Toc48748029]Administrativer Support
Aufgaben:
Organisation/Administration
· Konzeptvorschlag des Datenmanagements in Zusammenarbeit mit der Linie erarbeiten	☒
· Verzeichnis der Projektbeteiligten	☒

Auftragsgegenstand
· Führung des Projektoffices	☒
· Führung des Datenmanagements	☒
· Betreibt für alle bauherrenseitigen Koordinationsgespräche das Termin.- und Sitzungsmanagement, Einladungen, Protokollführung, Versand, Datenablage)	☒
· Administrativer Support (Uebersichten, etc.) 	☒
· Dokumentation wesentlicher Planungsentscheidungen 	☒
· Sicherstellen des Informationsflusses (Verteilung der Projektgrundlagen)	☒

Kosten
· Vorbereiten von Vertragsentwürfen und Dokumentation von Vergabeentscheidungen	☒
· Rechnungsfreigabeprozess: Erfassen der erforderlichen Projektdaten inkl. Prüfen der Zahlungspläne	☒

Termine
· Berücksichtigung aller bauherrenseitzigen Terrmine in Bezug auf das Gesamtterminprogramm, Abweichungen an GPL melden	☒
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